Comunicacion y Diversidad

Tratamiento Informativo de la Diversidad Sexo Genérica en

los Medios de Comunicacioén

The Informative Treatment of Gender Diversity in Media

Carlos Vizuete!

. . L 187
cvizuete@consejodecomunicacion.gob.ec

Paola Martinez?

amartinez@consejodecomunicacion.gob.ec

Andrés Mier3

Revista Enfoques de la
Comunicacién No. 8

Noviembre 2022, p187-p226. | gmier@consejodecomunicacion.gob.ec
p-ISSN: 2661-6939

e-ISSN: 2806-5646

Recibido: 05-ago-2022 Daniela Bravo*
Aceptado: 20-sept-2022

dbravo@consejodecomunicacion.gob.ec

Consejo de Comunicacion

Quito, Ecuador

1 Maestro en Antropologia por la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales; Licenciado en
Comunicacion Social por la Universidad Central del Ecuador; Especialista de Insumos Cognitivos en
el Consejo de Regulaciéon, Desarrollo y Promocion de la Informacion y Comunicacion; Realizador
audiovisual del colectivo “Viva Comunicacion Integral”; investigador social y observador del Sur de
Quito; miembro de varios colectivos académicos de investigacion social.

2 Licenciada en Comunicacion Social por la Universidad Central del Ecuador, Especialista en Politicas
Publicas y Justicia de Género por La Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, Magister en Co-
municacion por la Universidad Andina Simén Bolivar. Sus intereses se direccionan hacia la investiga-
cion de temas sociales relacionados con la discriminacion, la violencia y la vulneracion de derechos.
Se desempefa como Especialista de Evaluacion de Contenidos en el Consejo de Comunicacion.

3 Antropdlogo con mencién en Antropologia Sociocultural; ha trabajado en temas de investigacion
académica relacionados a patrimonio inmaterial, etnografia de entornos urbanos, semidtica, andlisis
critico del discurso e interculturalidad. Dentro del Consejo de Comunicacién se desempefia como
Analista de Evaluacion de Contenidos.

4 Licenciada en Comunicacion Social por la Universidad Central del Ecuador, se desempefia como
Analista de Imagen y Comunicacion en el Consejo de Comunicacion del Ecuador. Ha trabajado en
diversos medios de comunicacion social, ha colaborado como comunicadora politica en la Asamblea
Nacional del Ecuador.

Revista Enfoques de la Comunicacion N° 8 / Noviembre 2022


mailto:cvizuete@consejodecomunicacion.gob.ec
mailto:amartinez@consejodecomunicacion.gob.ec
mailto:amier@consejodecomunicacion.gob.ec
mailto:dbravo@consejodecomunicacion.gob.ec

188

Comunicacion y Diversidad

Resumen

El presente escrito condensa los componentes del
documento desarrollado por el Consejo de Comunicacién
“Manual para el adecuado tratamiento informativo de la
diversidad sexo genérica en los medios de comunicacién”
(Consejo de Comunicacion, 2022). El manual aborda,
desde el enfoque interseccional y de derechos, un
fendmeno histéricamente invisibilizado. Con este articulo
se busca proveer de herramientas Utiles para periodistas y
trabajadores de la comunicacién respecto al equilibrio entre
libertad de expresion y el tratamiento informativo adecuado
de la diversidad sexo genérica en medios de comunicacién.

Palabras clave: libertad de expresion, tratamiento
informativo, LGBTIQ+, diversidades sexo genéricas.

Abstract

This paper condenses the various components of
the document: “Manual for the adequate informative
treatment of gender diversity in media”, prepared by the
Communication Council (Ecuador). From a human rights
approach, the manual, addresses a historically invisible
phenomenon. This article seeks to provide useful tools

for journalists and communication workers regarding the
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balance between freedom of expression and the adequate

informative treatment of gender diversity in media.

Keywords: freedom of expression, informative
treatment, LGBTIQ+, gender diversity.
La Diversidad Sexo Genérica

En la actualidad, hablar de la diversidad sexual
es algo normalizado socialmente (Comision Nacional
de Derechos Humanos [CNDH], 2016), no obstante, el
reconocimiento, visibilizaciéon y respeto en relacion a
esta tematica, y a las personas a quienes representa, no
seria posible sin la lucha de los colectivos sociales cuya
orientacioén e identidad sexual, han diferido, difieren y
diferiran de la «<heteronormatividad hegemaénica»°.

Historicamente, “la sexualidad ha sido un tema
complicado desde la llegada del judeocristianismo”
(Mogrovejo, 2008, p. 64). La sexologia, como disciplina
dedicada a estudiar la sexualidad, es bastante tardia. El

«paradigma y sesgo sexual biologicista»® comienzan a

5 “Nace a mediados del siglo XIX, con una influencia basicamente biologista, cuyo interés era fijar
y clasificar los diferentes tipos y caracteristicas sexuales y, en consecuencia, la definicion de lo que
seria considerado como normal, en funcién de la biologia y la evidencia de los cuerpos (Mogrovejo,

2008, p. 64).

6 La heterosexualidad obligatoria es una institucion de control, una tecnologia biopolitica destinada

a producir cuerpos héteros (Preciado, 2005).
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derribarse en la década de los setenta?, época en la que el
mundo fue testigo del surgimiento de los «<movimientos
activistas gay en Estados Unidos»?.

Para la década de los ochenta, la defensa de los
derechos de las personas homosexuales entra al entorno
académico universitario® (Gonzalez y Raphael de la Madrid,
2019). Durante este periodo, la investigacion y produccién
bibliografica gir6 en torno a tres ejes: 1. Empirico
Sincrénico: Aborda estudios del comportamiento y actitudes,
utilizando cuestionarios y entrevistas elaboradas desde un
enfoque socioldgico y psicoldgico; 2. Histérico Comparativo:
Incluyé enfoques de la Historia junto con la Antropologia
para poder ver las clasificaciones presentes como un
conjunto de posibilidades, en un concepto mas amplio de
comportamiento y actitudes humanas documentadas; 3.

Representacion Cultural: Eje que estudié la aparicién de

7 La homosexualidad sigui6 siendo considerada como perversidn o crimen hasta fines del siglo
XX, cuando en 1973, los miembros de Asociacion Norteamericana de Psiquiatria (APA), votaron de
manera unanime para retirar la homosexualidad (entre varones y entre mujeres) como trastorno
del Manual Diagnéstico y Estadistico de los Trastornos Mentales (Comision Nacional de Derechos
Humanos [CNDH], 2018, p. 15).

8 El movimiento homosexual estadounidense se interes6 desde su inicio en promover el estudio
del fenémeno, para poder probar que sus seguidores eran “como otra gente”; en oposicion a los
psiquiatras, que siempre estaban listos para argumentar que los homosexuales eran, por lo menos,
neurdticos y, a veces, pre-psicéticos (Mogrovejo, 2008, p. 66).

9 Algunos cursos introductorios encontraron su camino en los programas universitarios, principal-
mente en Sociologia y Psicologia, con lo cual el estudiante universitario gay podia confrontar sus
problemas de identidad con una pequefa guia académica (Mogrovejo, 2008, p. 65).

Revista Enfoques de la Comunicacion N° 8 / Noviembre 2022



Comunicacion y Diversidad

temas homosexuales y personajes en novelas, poesia, artes
visuales, cine, radio y television (Mogrovejo, 2008).

Por su parte, la investigacién académica sobre el
lesbianismo se elabor6 bajo dos logicas: 1) Publicaciones
hechas por heterosexuales, donde la lesbiana es un sujeto
anormal u objeto de estudio y; 2) Estudios desde una vision
lésbica'®, postura que buscaba dar sentido a una estructura
identitaria colectiva en la que las mujeres se reconozcan y
que caracterizé el amor entre mujeres como una relaciéon
social y politica (Weeks, 2000). Posteriormente, Judith Butler
(2005)'"" promovié abordar la investigacion en torno a la
sexualidad bajo el paraguas del género, entendiéndolo
como una construccion social e historica'2.

En América Latina, la heteronormatividad
ha perdurado inmutable, todavia existe una mirada

monolitica...

10 Analisis pioneros como los de Simone de Beauvoir, en El segundo sexo (1949), y Betty Friedman,
en La mistica de la feminidad (1963), hallaron en el sometimiento sexual y doméstico unas limita-
ciones capaces de volver a favor del lesbianismo a mujeres necesitadas de tiempo y autonomia para
realizar sus proyectos. (Mogrovejo, 2008, p. 68)

11 Filésofa posestructuralista judeo-estadounidense que ha realizado importantes aportes en el
campo del feminismo, la filosofia politica y la ética, y ha sido una de las tedricas fundacionales de la
teoria queer (datos.bne.es, 2022).

12 La aparicion de nuevas identidades obligaba a ampliar el marco del discurso lésbico-homosexual
e incluir especificidades identitarias que iban apareciendo, cambiando la denominacién por estudios
LGTTB (lésbico, gay, transgénero, transexual y bisexual), manteniendo atn la critica hacia un discur-
so hegemoénico heterosexual (Mogrovejo, 2008, p. 69).
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[...] que desde la conquista definié una regulaciéon de
los cuerpos de los seres humanos y de los roles de
género, favoreciendo la exclusién de lo considerado
diferente, y erigiendo la construccién del enemigo en
lo otro [...], es decir en las alteridades. (Gonzalez y
Raphael de la Madrid, 2019, p. 6)

El concepto de diversidad vinculado a la especie
humana alude a diferentes culturas, lenguas, organizaciones
sociales, y formas de ver el mundo. Por ello, se debe
entender a la diversidad sexual como “todas las posibilidades
que tienen las personas de asumir, expresar y vivir la
sexualidad, asi como de asumir expresiones, preferencias
u orientaciones, identidades sexuales y de género distintas
en cada cultura y persona” (Comision Nacional de Derechos
Humanos [CNDH], 2018, p. 3).

192 Asi, cuando hablamos de diversidad sexual, nos
referimos a las diferentes formas de expresar la afectividad,
el deseo, las practicas erdticas o amorosas, asi como la
expresion o identidad de género que tenemos todos los
seres humanos (Comision Nacional de Derechos Humanos
[CNDH],2018; Gonzalez y Raphael-de-la-Madrid, 2019;

Mogrovejo, 2008; Sola, 2020), con el consecuente
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“reconocimiento de que todos los cuerpos, todas las

sensaciones y todos los deseos tienen derecho a existir y
manifestarse” (Comisién Nacional de Derechos Humanos
[CNDHI, 2018, p. 3), es decir, “sin mas limites que el respeto

a los derechos de las otras personas” (Sold, 2020, p. 7).

Esta pluralidad de practicas y manifestaciones
emocionales, afectivas y sexuales pueden darse hacia
personas del mismo, distinto o ambos sexos, (Raviolo,

Aulita y Pincione, 2020). Por ello, la diversidad sexual,

reconoce que “las sexualidades, junto con el géneroy la
corporalidad, no son realidades meramente bioldgicas y

estaticas, sino que varian en funcién de la historia y de la

sociedad” (2020, p. 10). Sin embargo,

Comunicacion y Diversidad

Las personas LGBTIQ [+] (lesbianas, gays, bisexuales,
trans, intersex y queer) han sido y son grupos que

se encuentran en situaciones de vulneracion de

sus derechos, histéricamente, en el marco de los
parametros de la heteronormatividad, la sociedad

ha ejercido practicas de discriminacion y violencia,
gue van desde la invisibilizacién, la judicializacion y
la persecucién, hasta ataques que han provocado la
muerte. (Consejo de Protecciéon de Derechos Quito,

2020, p. 3)
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Al respecto, la Corte Interamericana de Derechos
Humanos [Corte IDH] (2011) enfatiza en que la orientacién
sexual de una persona es un criterio prohibido de
discriminacion; vy, recalca, a la luz del articulo 1 de la
Convencién Americana, que el alcance del derecho a la
no discriminacién por orientacion sexual no se limita a la
condiciéon de ser homosexual en si misma, sino que incluye
su expresion y las consecuencias en el proyecto de vida de
las personas'3.

Por ello, comprender la diversidad sexo genérica
implica una mirada profunda y critica sobre la construccién
social, cultural e historica de la sexualidad. Que, desde un
«enfoque interseccional»'4, tome en cuenta la confluencia
de condiciones especificas que se presentan como motivos
de diferenciacién negativa que han servido como fuente de

exclusion y de discrimen.

13 Tal como se lo establecio en el caso Atala Rifo Vs. Chile. Caso que se refiere a la responsabilidad
internacional del Estado chileno por el trato discriminatorio y la interferencia arbitraria en la vida
privada y familiar de Karen Atala Riffo, debido a su orientacidn sexual, en el proceso judicial que
resulté en el retiro del cuidado y custodia de sus hijas. Se recomienda ver: https://www.corteidh.
or.cr/cf/Jurisprudencia2/ficha_tecnica.cfm?nld_Ficha=196#:~:text=EI%20cas0%20se%20refiere%20
a,y%20R.

14 Este enfoque tedrico de las ciencias sociales explora la manera en que multiples ejes de diferen-
cia como: el género, la etnia, la clase, la edad, la discapacidad, la orientacion sexual, la nacionalidad,
entre otros, se entrecruzan y se articulan en multiples y simultaneos niveles, y generan modalidades
especificas y diferentes de desigualdad o discriminacion hacia determinados grupos (Brah, 2012; En
Salem, 2014).
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Esta perspectiva teérica y metodolégica “busca
dar cuenta de la percepcion cruzada o imbricada de las
relaciones de poder” (Viveros, 2016, p.2). Es decir, no
solo estudia las diversas fuentes de marginalizacion y
subordinacion, sino que analiza, especialmente, como
dichas marginalizaciones y posiciones se interrelacionan
para crear situaciones nuevas, que se encuentran “asociadas
con una experiencia cualitativa diferente, creando
consecuencias para las personas afectadas de manera
distinta a las consecuencias sufridas por aquellas personas
que son sujetos de sélo una forma de discriminacién”
(Vargas, 2016, p. 147).

Asi, las categorias que referencian a cualquier
definicion identitaria'®, no pueden ser consideradas de
manera homogénea, pues son un terreno impugnado y
fracturado por multiples vectores entrelazados como la
raza, el género, la clase, la sexualidad, entre otros (Nash,
2008), lo que se configura en una forma particular de
exclusion estructural que produce, a su vez, experiencias

sustantivamente diferentes por parte de estas personas

15 Es decir, Mujer”, “indigena”, “lesbiana”, “extranjera”, “diversidad sexo- genérica”, entre otras.
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(Platero, 2012). Es decir, “la interseccionalidad de la
discriminacién reconoce la existencia de una discriminacion
mas “extrema’ que requiere de una proteccién y una
reparacion mas exhaustiva” (Vargas, 2016, p.150).

Las personas LGBTIQ+ toleran situaciones de
«discriminacion estructural»'® o «sistémica»'?, que se
manifiestan a través de patrones ocultos o encubiertos
de comportamiento institucional, tradiciones culturales
y normas o reglas sociales discriminatorias, vinculadas a
la falta de politicas, reglamentos y servicios especificos
(Salomé, 2017). Es decir, el concepto de discriminacién
estructural hace referencia a aquellas situaciones de
desigualdad social, de subordinacién o de dominacién,
en las que resulta dificil individualizar una conducta
discriminatoria, pues, “se trata de dinamicas sociales
reiteradas que llevan a la persistencia de estructuras de
subordinacion y resultados sistemdaticamente desventajosos

para ciertos grupos, incluso en ausencia de motivos

16 Las causas y manifestaciones de la discriminacion estructural suelen estar atravesadas por com-
plejas practicas sociales que llevan a que determinados grupos sociales no gocen de sus derechos
de la misma forma en que lo hacen otros grupos en la sociedad (Salomé, 2017).

17 “Este tipo de discriminacion puede consistir en normas sociales, legales, politicas, practicas o
actividades culturales predominantes en el sector publico o privado que generan desventajas com-
parativas entre grupos” (Salomé, 2017, pp. 150-151).
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discriminatorios explicitos amparados por el derecho”
(ARdn, 2013, p. 147).

En este marco, el Comité sefala que, para poner fin
a la situacion de discriminacion estructural, es necesario
que los Estados Partes adopten urgentemente medidas
especiales -0 medidas de accion afirmativa'® (Comité de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, 2009), o
discriminacion positiva, entendidas como la aplicacion de
politicas publicas encaminadas al reconocimiento de las
diferencias contextuales de los grupos minoritarios o que
histéricamente hayan sufrido discriminacion, con el objetivo
de llegar a una sociedad mas justa y equitativa brindandoles
las mismas posibilidades que a los grupos hegeménicos'®
(Velasco, 2007).

Asi, las acciones afirmativas hacen referencia a la
aplicacion de leyes y politicas concretas para reducir las
practicas discriminatorias sistémicas y estructurales en
contra de sectores histéricamente excluidos, que permitan

la igualdad de las oportunidades de trabajo, voto y acceso

18 La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) en su articulo 11, numeral 2, en su inciso
final, “El estado adoptara medidas de accién afirmativa que promuevan la igualdad real a favor de los
titulares de derechos que se encuentren en situaciones de desigualdad” (Asamblea Nacional, 2008).
19 Por ejemplo, reservando un nimero minimo de plazas en las escuelas o universidades o en
ciertos ambitos laborales
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a la educacién de las minorias raciales, grupos étnicos, las
mujeres, etc.

la aplicacién de acciones afirmativas o discriminacion
positiva hace referencia a la reduccion de practicas
discriminatorias en contra de sectores historicamente
excluidos, traduciéndose en leyes y politicas concretas que
permitan la igualdad de las oportunidades de trabajo, voto
y acceso a la educacion de las minorias raciales, grupos
étnicos, las mujeres, etc.

La Diversidad Sexo Genérica y los Medios de Comunicacién

El impacto de los medios de comunicacion en las
personas que han optado por una sexualidad diversa a la
heteronormatividad, no se relaciona solo con la calidad
o con la preferencia de las audiencias, sino también, en
la manera en que los contenidos representan a estos

198 conglomerados sociales que histéricamente han sido
victimas de vulneraciones a sus derechos.

En la sociedad ecuatoriana ha existido rechazo a la
diversidad sexual debido al tradicionalismo religioso y el
conservadurismo ideoldgico, hechos que han derivado en el
limitado abordaje y comprensién de la sexualidad diversa

(Ministerio de Inclusién Econémica y Social [MIES], 2014).
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Asi, la representacion de las sexualidades diversas en los medios
de comunicacion se realiza de manera sesgada, pues existe:
[...] una fuerte identificacion negativa con actividades
delictivas o fuera de la ley, a las que suele ligarse
criterios de xenofobia y de discriminacién racial. A
las preferencias sexuales de este orden, se las suele
referir como patologias o perversidades, sugiriendo 199
acciones que corrijan los supuestos defectos a los que se
relaciona con conductas peligrosas. (2014, p. 30)
Palmira Chavero y Martin Oller (2016) desarrollan
un trabajo académico en torno a como el colectivo LGBTIQ
ecuatoriano, ha sido expuesto y caracterizado en los medios,
dicha investigacién reconoce los siguientes regimenes de
representacion:
1) Caricaturizacion del tema y de las personas LGTBI;
2) representacién del colectivo LGTBI como un grupo
homogéneo, obviando que en su interior conviven
personas con diferentes identidades, orientaciones
sexuales, problemas y necesidades; 3) invisibilizacion;
4) exclusion o conversion del colectivo en un “ellos”;
5) victimizacion; 6) exotizacion; 7) sensacionalismo

y morbo; 8) estereotipizacion negativa, asociada con
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frecuencia a formas punitivas, de manera que se presenta

todo lo no heterosexual como algo no solo negativo,

sino peligroso y merecedor de sancién; 9) tratamiento

diferenciado por parte de los medios de comunicacion

convencionales y las redes sociales y 10) diferenciacion
en el trato que ofrecen los grandes medios nacionales

y las dindmicas de funcionamiento de los medios de

comunicacion de provincias, mucho mas accesibles estos

ultimos y con los que mantienen un trato mas cordial e

incluso amigable. (p. 45-46)

A esta estereotipizaciéon, se suma programas de corte
comico en la televisidn nacional en cuyos contenidos “el principal
tema de risa [...] es el [...] tema gay [...]. La feminizacién de los
personajes es motivo de burla” (Bracamonte, 2001 en Pérez
Chacén, 2013, p. 304). Ademas, se reconoce que la invisibilidad?°

200 se ha convertido en una de las estrategias representativas
mas frecuentes, (Gimeno, 2008, p.72). Segun la Organizacién
Ecuatoriana de Mujeres Lesbianas [OEML] (2003), “los grupos de
poder de tendencia homofdbica, han buscado impedir el acceso

de los GLBTI a los medios de comunicaciéon” (p. 51).

20 Tradicionalmente, la comunidad LGBTI+ es uno de los grupos minoritarios usualmente menos conside-
rados por la industria mediatica, y cuando se les incluye, suele ser desde una vision sesgada y altamente
estereotipada) Francisco y Moliner, 2011)
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Sin duda...
[...] la representacion auténtica y realista de
personajes, sobre todo aquellos que forman
parte de la diversidad sexual, debe ser un tema
de suma relevancia al momento de la valoracién
de la calidad de un producto comunicacional y su
posible oferta, lo que incluye un claro compromiso
y responsabilidad por parte de los generadores de
contenidos. (Palomino y Vasquez, 2021, p. 89)
Derechos Fundamentales de las Personas con Diversas
Identidades Sexo Genéricas
Instrumentos Internacionales de Proteccion
En 1948 se reconoce que “[...] toda persona tiene
todos los derechos y libertades [...] sin distincién alguna”
(Declaracion Universal de Derechos Humanos, 1948, art. 2).

En 2006, se establece los Principios de Yogyakarta?' como

21 Son 29 principios: 1. El derecho al disfrute universal de los derechos humanos; 2. A la igualdad y a la
no discriminacion 3. Al reconocimiento de la personalidad juridica 4. A la vida 5. A la seguridad perso-
nal 6. A la privacidad 7. A no ser detenida arbitrariamente 8. A un juicio justo 9. El derecho de toda per-
sona privada de su libertad a ser tratada humanamente 10. El derecho de toda persona a no ser someti-
da a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes 11. El derecho a la proteccion contra
todas las formas de explotacion, venta y trata de personas 12. El derecho al trabajo 13. El derecho a la
seguridad social y a otras medidas de proteccion social 14. El derecho a un nivel de vida adecuado 15.
El derecho a una vivienda adecuada 16. El derecho a la educacion 17. El derecho al disfrute del mas alto
nivel posible de salud 18. Proteccién contra abusos médicos 19. El derecho a la libertad de opinién y de
expresion 20. El derecho a la libertad de reunién y de asociacion pacificas 21. El derecho a la libertad

de pensamiento, de conciencia y de religiéon 22. El derecho a la libertad de movimiento 23. El derecho

a procurar asilo 24. El derecho a formar una familia 25. El derecho a participar en la vida publica 26. El
derecho a participar en la vida cultural 27. El derecho a promover los derechos humanos 28. El derecho
a recursos y resarcimientos efectivos 29. Responsabilidad (O’Flaherty, 2007).
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guia de aplicacion del derecho en temas de orientacion e
identidad sexo genérica (Quintana y Pimentel, 2014).

Otros instrumentos de derechos a nivel internacional
son: la Declaracion Americana de Derechos y Deberes
del Hombre (1948); el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales (1966); el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966); la
Convencién Americana de Derechos Humanos o Pacto
San José de Costa Rica (1969); la Convencidén sobre la
eliminacién de todas las Formas de Discriminacién contra
la Mujer [CEDAW] (adoptada en 1979); la Convencién contra
la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos
o Degradantes (adoptada en 1984); la Convencion
Internacional para la Proteccion de todas las Personas contra
las Desapariciones Forzadas (adoptada en 2006); la Carta
Andina de Derechos Humanos (2002), entre los principales
(Quintana y Pimentel, 2014).

Cabe destacar que en 1990 la Organizacion Mundial
de la Salud [OMS] elimind la homosexualidad de su Manual
de Clasificacién Internacional de Enfermedades (Quintana y

Pimentel, 2014).
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Instrumentos Nacionales de Proteccion

En Ecuador, antes de 1998 las personas de diversa
orientacién sexo genérica no eran considerados sujetos de
derechos, pues, se regulaba la sexualidad mediante leyes
punitivas contenidas en Cédigos Penales??: (Quintana y
Pimentel, 2014). Incluso el Cddigo Penal de 1938 tipificaba
a la homosexualidad como delito (Art. 516). Recién el
25 de noviembre de 1997 el ex Tribunal Constitucional
aprobd la despenalizacién de la homosexualidad (Kaleidos,
2019). Tras este hito, en 1998, la Constitucion incorpora
el principio de igualdad y no discriminacién de derechos,
libertades y oportunidades para todas las personas
sin discriminacién por ninguna razén, entre ellas, y de
forma expresa, la de orientaciéon sexual, reconociendo
a estas personas como ciudadanos con derechos
(Fundacion Ecuatoriana Equidad, 201 3). Asi, entre los
hitos trascendentales en Ecuador respecto a esta tematica

tenemos:

22 1837,1872,1906y 1972
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Tabla 1

Hitos trascendentales en Ecuador respecto a género
Hito

Se cambia legalmente por primera vez el género de una persona en su
cédula identidad.

Por primera vez el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS)
entrega la pension de montepio y cesantia a una mujer lesbiana por la
muerte de su pareja.

El Cédigo Organico Integral Penal (COIP) incluye al delito de odio en su
Art. 177

Se expide la Ley de Gestion de Identidad y Datos Civiles.

Se reconoce la homoparentalidad lo que marca un precedente para las
familias diversas en cuanto a la inscripcion de sus hijos o hijas.

2018 Se disefia la Agenda Nacional de las Mujeres y la Igualdad de Género
o 2018- 2021, como estrategia para transversalizar el principio de igual-
2021 dad y no discriminacién en razén de género.

Las expresiones del Codigo Civil sobre matrimonio’‘son inconstituciona-
les por lo que el mismo se puede contraer por personas LGBTIQ+.

Nota: Elaborado por la Direccién Técnica de Evaluacién de
Contenidos con base en Kaleidos, (2019); Cédigo Organico

Integral Penal [COIP] (2014)

En el campo mediatico, la Ley Orgdnica de
Comunicacion [LOC] (2019) establece la regulacion de
los contenidos comunicacionales. En correspondencia, la
Agenda Nacional de las Mujeres y la Igualdad de Género

2018- 2021, considera: impulsar el desarrollo y difusién

23 ‘Un hombre y una mujer’ y el término ‘procrear’.
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de contenidos no discriminatorios; controlar contenidos
violentos contra la poblacion LGBTI; realizar campafias
comunicacionales para informar sobre los derechos de las
personas LGBTI, entre otras.

En este contexto, el Estado, a través de los cuerpos
legales y acuerdos internacionales, propende a la proteccion
de derechos de las personas que se identifican con estos
colectivos y que, en diversas ocasiones pueden ser victimas
de vulneraciones.

Libertad de Expresion, Homofobia, Lesbofobia, Transfobia Y
Bifobia

El derecho fundamental de la libertad de expresién
faculta a las personas a decir, manifestar y difundir de
manera libre lo que piensan, sin por ello ser hostigadas
(Declaracion Universal de Derechos Humanos, 19438).
Frente a esto, se coincide con que este derecho no puede
estar sujeto a censura previa pero si a responsabilidades
ulteriores determinadas por ley y por motivos de proteccion
de derechos o la reputacién de las personas, proteccién de
la seguridad nacional, el orden publico, la salud o la moral

publica (Convencién Americana sobre Derechos Humanos
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[Pacto de San José], 1969). Conlleva una «dimensién
individual»?*y una «colectiva»?® y es imprescindible para el
respeto y practica de los demas derechos.

La sociedad demanda de los medios de comunicacién
el uso responsable de la libertad de expresién a partir de
la no difusion de informacion falsa, incompleta, basada
en prejuicios, estereotipos, o que discriminen (Arévalo y
Cancelo, 2017). Constituyéndose en una responsabilidad
que, en algunas ocasiones, no se cumple cuando los medios
reproducen discursos de odio que posicionan imaginarios,
discriminan y condenan a las personas GLBTIQ (Consejo
Nacionales para la Igualdad, 2014). Que deriva en discursos
como “la homofobia?®, lesbofobia?” y transfobia?® y que
impulsan los crimenes de odio” (Corte Interamericana de
Derechos Humanos [Corte IDH], 2017, parr. 47).

En el 2019, la Corte Constitucional del Ecuador,

determind que, aunque la linea pueda parecer bastante

24 “Consiste en el derecho de cada persona a expresar sus propios pensamientos, ideas e informa-
ciones” (Corte Interamericana de Derechos Humanos [Corte IDH], 2009, s/n).

25 “Consistente en el derecho de la sociedad a procurar y recibir cualquier informacién, a conocer
los pensamientos, ideas e informaciones ajenos y a estar bien informada” (Relatoria Especial para la

Libertad de Expresion, 2009, p. 5).

26 Es “un temor, un odio o una aversion irracional hacia las personas lesbianas, gay o bisexual”
(Corte Interamericana de Derechos Humanos [Corte IDH], Opinién Consultiva OC -24/17, parr. 32)
27 Es un “es un temor, un odio o una aversion irracional hacia las personas lesbianas” (Corte Intera-
mericana de Derechos Humanos [Corte IDH], parr. 32)

28 “Denota un temor, un odio o0 una aversion irracional hacia las personas trans” (Corte Interameri-
cana de Derechos Humanos [Corte IDH], parr. 47-32)
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delgada, “las y los periodistas estan en el deber de entender
las diferencias que existen entre un discurso que incentiva
el odio o la violencia, el derecho a la libertad de expresién e

informacion, asi como el derecho de toda persona a recibir

informacién adecuada” (p. 38).

Por consiguiente, los contenidos generados
por periodistas y medios de comunicacion deben
contar el criterio editorial, responsabilidad ulterior y el
respectivo rigor periodistico que los principios éticos y
la autorregulacién exigen (Ochoa et al, 2022). Aportando
con ello, a reducir el impacto que tendria un ejercicio
periodistico que, consciente o inconscientemente, pueda
vulnerar derechos debido a expresiones violentas o que
inciten al odio hacia este grupo humano (Oller y Chavero,
2016).

Asi, los limites al ejercicio de la libertad de
expresion, como facultad humana, estan circunscritos
al respeto a los “derechos como la dignidad humana,
intimidad, honor, imagen y proteccion de datos
personales” (Olascoaga, 2009, p. 6). Exigen, por lo tanto,
el cumplimiento de principios basicos y practicas idéneas

frente al ejercicio periodistico.

Comunicacion y Diversidad
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Principios de los Periodistas Frente a las Diversidades Sexo
Genéricas

En general, la relacién «periodistas - principios»
es considerada como “dos mundos paralelos en un
universo en el que la realidad supera la ficcién, una que
no tiene limites y que en muchos casos se ve yuxtapuesta”
(Centro de Promocién y Defensa de los Derechos Sexuales
y Reproductivos [PROMSEX], 2018, p. 35). En este
escenario confluyen dos libertades, la de expresion y la de
informacion, constituyendo “una linea muy fina que divide la
vida privada de la libertad de expresion” (2018, p. 35).

La ética periodistica es “un conjunto de normas
morales o principios bdasicos y buenas practicas utilizadas
como pautas en la practica del periodismo” (Organizacién
de las Naciones Unidas para la Educacién, la Cienciay la
Cultura [UNESCQI, 2013, p. 13). En el pais, se reconoce
la autorregulacion en el ejercicio comunicacional de cada
medio. De la correcta aplicacion de esta, depende la
confianza y credibilidad que las audiencias tienen en los
medios de comunicacion (Centro de Promocién y Defensa de
los Derechos Sexuales y Reproductivos [PROMSEX], 201 8).

Se vuelve necesario, por lo tanto, revisar algunos elementos
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que la deontologia periodistica refiere en relacién a las
personas de diversa identidad sexo genérica.

En este contexto, diversos documentos que abordan
la tematica plantean cinco principios basicos en el marco
de la autorregulacion: apego a la veracidad; busqueda de
independencia; asuncion de responsabilidad; compromiso
de integridad profesional; afan de servicio a la comunidad
(Martinez, 2016).

El «apego a la veracidad»?® exige al profesional
ajustarse en todo momento a la “fidelidad de los hechos
con exactitud, equilibrio e imparcialidad, apoyandose en la
corroboracion y la contextualizacion de las informaciones
(2016, p. 30).

La «busqueda de independencia»3? se constituye en
una aspiracién que posibilita describir, analizar y conectar
“los sucesos con veracidad y responsabilidad, evitando la
intromision o interferencia de actores politicos, intereses
partidistas, intereses econdmicos y organizaciones en el

proceso informativo” (2016, p. 30).

29 Se constituye a partir de practicas como honestidad, equilibrio, exactitud, imparcialidad (Marti-
nez, 2016).

30 Se fundamenta en valores como: libertad, coraje intelectual, dignidad profesional, autonomia de
criterio (Martinez, 2016).
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La «asuncion de responsabilidad»3' esta relacionada
con la “capacidad de respuesta racional ante las
implicaciones, decisiones o consecuencias de las tareas
informativas, anteponiendo el beneficio social, la defensa y
promocién de los principios democraticos” (2016, p. 32).

La «integridad profesional»3?, se refiere a “la rectitud,
la honradez, el profesionalismo y la probidad, entre otros,
que una persona hace suyos para responder de manera
asertiva y ética a la realidad que lo circunda” (2016, p. 34).

El «afan de servicio»33? se refiere a la responsabilidad
de generar “informacién, reflexiones y comentarios Utiles
sobre el acontecer publico para que ésta pueda conocer
y comprender su entorno, asi como tomar decisiones con
conocimiento de causa encaminadas a elevar su calidad de
vida” (2016, p. 36).

La adopcion de parametros como los mencionados
en los procesos de autorregulacién, no es un mecanismo

de autocensura, sino que permite a las y los profesionales

31 Toma en consideracion el cumplimiento del respeto, sensibilidad, tolerancia, principio de huma-
nidad, ecuanimidad, espiritu de justicia (Martinez, 2016).

32 Involucra el cumplimiento del ejercicio periodistico desde parametros como: profesionalismo,
congruencia, rectitud, amor propio, humildad y credibilidad (Martinez, 2016).

33 Incluye apostar por el bienestar comun, la solidaridad, cooperaciéon, perseverancia en el ejercicio
periodistico (Martinez, 2016).
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realizar un trabajo periodistico que cuente con la confianza
y reconocimiento de la opinidn publica en las cuales estan
incluidas las personas con diversa identidad sexo genérica.
Tratamiento Informativo de la Diversidad Sexo Genérica en
Medios de Comunicacién

Las noticias respecto a la diversidad sexo genérica
requieren que quienes las realizan integren en su labor
el enfoque de derechos, que abran espacios de debate
y reflexién que propendan a visibilizar de manera
respetuosa*la realidad de este colectivo en todos
los Ambitos sociales, sin estereotipar o estigmatizar
(Federacion de Servicios a la Ciudadania [FSC-CCOO] y
Federacion Estatal de Lesbianas, Gais, Transexuales y
Bisexuales [FELGTB], 2017). Por consiguiente, es necesario
mantener practicas responsables en la cobertura, las cuales

abordamos a continuacion:

34 Hablamos de respeto y no tolerancia, porque esta ultima significa hablar desde un nivel superior
hacia lo que se tolera, implica menosprecio y molestia. El respeto, en cambio, supone reconocer

en todo momento los derechos que cada persona tiene, condicionante imprescindible que debe
estar presente en la narrativa de cualquier hecho noticiable (Federacidn de Servicios a la Ciudadania
[FSC-CCOOQ] y Federacion Estatal de Lesbianas, Gais, Transexuales y Bisexuales [FELGTB]JFSC-CCOO
y FELGTB, 2017).
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Practicas responsables para la cobertura y difusion de la

diversidad sexo genérica

Revista Enfoques de la Comunicacion N° 8 / Noviembre 2022

Evitar términos discriminatorios, denigrantes,
ofensivos, que generen burla, incentiven a la
violencia, atenten contra la dignidad de las personas
LGBTIQ+, les segreguen y criminalicen o refuerceny
naturalicen consideraciones negativas.

Los términos lesbiana, gay, intersex, trans, bisexual,
etc., son adjetivos, por tanto, deben escribirse junto
a sustantivos: mujer lesbiana, hombre gay, entre
otros.

Presentar la orientacion sexual, la identidad y/o la
expresién de género como un proceso personal y no
como una trasgresidén que se deba juzgar.

Mantener la confidencialidad. La orientacion,
identidad o expresién de género son tematicas
personales, esta revelacion no corresponde al
entrevistador.

Respetar el derecho al reconocimiento a la identidad,
orientacidn y expresion de género de cada individuo.

Brindar un trato digno siempre.
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Incluir imagenes y narraciones que reflejen la
diversidad sexo genérica en distintos ambitos:
profesionales, deportistas, politicos, etc., y. ho
desviar la atencién hacia aspectos que no aportan a la
comprension integral de la problematica mencionada.
Visibilizar la existencia de personas LGBTIQ+,
tratarlos como sujetos de derechos e incorporar con
normalidad las distintas realidades familiares, sin
desacreditarles.

No representar a las personas LGBTIQ+ acorde a
imaginarios negativos.

Planificar la agenda mediatica con tematicas
relacionadas a la identidad sexual.

Explicar esta tematica como fendmeno estructural y
no como casos aislados.

Evitar la victimizacion y la revictimizacion de las
personas LGTBIQ+ que han sufrido discriminaciéon o
violencia.

No caer en el sensacionalismo, el morbo, el
paternalismo y compasioén en las noticias relacionadas

con personas con identidades sexual diversas.
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. Acudir a diversidad de fuentes, a testimonios y
organizaciones de personas LGBTIQ+.

. No justificar o banalizar la discriminacion o la
violencia. Crear y moderar espacios en los que se
respete la diversidad sexual.

. Brindar informacién sobre mecanismos de exigibilidad
de derechos, la importancia de la denuncia, los lugares
y procedimientos que se deben visitar y realizar.

. Utilizar fechas emblematicas para que se activen
eventos inclusivos.

. Mostrar empatia. Comprender que la violencia
simbdlica hacia las personas LGBTIQ+ aun esta
normalizada, por lo que es importante ser agentes de
cambio.

. Establecer procesos de autorregulacién que

214 contemplen el tratamiento periodistico de la
diversidad sexual y de género desde el enfoque de
derechos.

. Conocer, respetar y cumplir la legislacién vigente
en el ambito comunicativo, tanto nacional como
internacional en materia de diversidad sexual y de

género.
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