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espectáculo de masas, promoviendo prejuicios y
estereotipos. En el contexto de inseguridad del Ecuador,
el objetivo del presente trabajo es analizar el tratamiento
discursivo en noticias de homicidios suscitados en Loja-
Ecuador durante el año 2023, el año más violento para el
país, en los diarios La Hora y Crónica. Para ello, se planteó caracterizar a dichos productos y evaluar los hallazgos
para dar recomendación ante la responsabilidad y precisión 363
de esta cobertura mediática. Por lo que, se aplicaron
matrices de información para el análisis del discurso en
sus páginas web y de Facebook. Estas se construyeron a partir de esquemas propuestos por Molina y Van Dijk. Para
ello, se utilizó un enfoque cuantitativo con un diseño no
experimental, descriptivo. Entre los principales resultados,
se evidenció que el tono más utilizado por las noticias
fue sensacionalista con un 42%, a través de descripciones
explícitas y recursos literarios. Por lo tanto, el discurso
noticioso del homicidio se caracteriza por relatos gráficos
que provocan una representación negativa de los actores,
consecuentemente, es necesario que los medios prioricen la
objetividad y sensibilidad de sus contenidos.
Palabras clave: discurso, noticias, homicidios, sensacionalismo, violencia
Abstract
It is remarkable how the discursive narrative of the news
around homicide goes from being a tragedy to a mass
spectacle, promoting prejudices and stereotypes. In the
context of insecurity in Ecuador, the aim of this paper is
to analyze the discursive treatment of homicide news in
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Loja-Ecuador during year 2023 (the most violent year in
the country), in the newspapers La Hora and La Crónica, to
characterize these products, and to evaluate the findings
in order to improve the responsibility and accuracy of this
media coverage. Therefore, information matrices were
applied to analyze the discourse on their websites and
Facebook pages. These were constructed based on schemes
proposed by Molina and Van Dijk. A quantitative approach
with a non-experimental and descriptive design was used.
Among the main results, it was found that the tone most
used by the news was sensationalist with 42%, through
explicit descriptions and literary resources. Therefore, the
news discourse on homicide is characterized by graphic
stories that provoke a negative representation of the actors, and consequently, it is necessary for the media to prioritize objectivity and sensitivity in their content.
Keywords: discourse, news, homicides,
sensationalist, violence
Introducción
364
Las noticias de homicidios en los medios de
comunicación presentan una capacidad para irrumpir en
la rutina diaria e informar a la comunidad. Este ejercicio
periodístico es frecuente, ya que genera un efecto inmediato
de atracción de audiencias (Molina y Martínez-Monterrosa,
2018). En razón de esto, el problema se presenta cuando
los medios contribuyen desde su discurso a la construcción
de la realidad favorecida por sus suscriptores (Chistyakov,
2020; Santín-Picoita, 2024).
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En ese sentido, se considera los postulados de
Van Dijk (2016) por lo que esta formación de imaginarios
sociales proviene de la reproducción de las ideologías
de los grupos emisores dominantes. Para el autor, este
fenómeno se observa en los medios de comunicación,
porque históricamente se han usado para difundir posturas
discriminatorias. De este modo, para Van Dijk (1991), se
vuelve primordial el Análisis Crítico del Discurso [ACD]
365
de las noticias, cuyo propósito es buscar alternativas
anti-elitistas. El autor explica que estas se examinan
desde las estructuras narrativas como temas principales y
componentes semánticos, actores y fuentes, el contexto y
las estrategias discursivas.
Esta teoría se sigue abordando en la actualidad y
varios autores tienen puntos en común. Para Huter (2020),
las fuentes de información no solo le dan legitimidad a la
noticia, sino que reflejan los intereses editoriales del medio (p. 3). Por otro lado, en el caso de los crímenes, Andrade et al. (2020) explican que el sensacionalismo, figuras literarias, términos alarmistas repetitivos y la carencia de contexto y
de fuentes de información son elementos discursivos que
tienen consecuencias en la distorsión de la realidad y la
amplificación del miedo.
En relación a ello, el Ecuador atraviesa una de las
realidades más violentas de su historia, ya que, con un
promedio de 43 homicidios por cada 100.000 habitantes se
ha convertido en el país más peligroso de la región (Hassan,
2024, párr. 6), y en el caso de la provincia de Loja, pasó
de registrar 2 muertes violentas en 2018 a 26 en tan solo
Revista Enfoques de la Comunicación No. 12 - Noviembre 2024
p-ISSN: 2661–6939 / e-ISSN: 2806-5646
https://revista.consejodecomunicacion.gob.ec
Samantha Ivanova Fierro Erique / Franklin Gustavo Santín Picoita Carlos Antonio Granda Cruz / Daniela Stefanie Gallardo Ledesma Amenazas a la libertad de
pp. 362-417
expresión y democracia
Recibido: 23-ago-2024
Aceptado: 05-nov-2024
Publicado: 15-nov-2024
los primeros 8 meses del 2023 (Reinoso, 2019; Crónica,
2023). Tomando en cuenta los postulados de los teóricos
ya mencionados, surge la interrogante ¿Cómo los medios
de comunicación La Hora Loja y La Crónica realizan el
tratamiento discursivo de las noticias de homicidio en Loja?
El presente estudio analiza el tratamiento del
discurso periodístico sobre los homicidios difundidos en
el año 2023, a través de los medios de comunicación La
Hora Loja y La Crónica, considerando su relevancia en la
localidad. Para ello, se planteó caracterizar los discursos
de estos productos mediáticos y evaluar los hallazgos para
mejorar la cobertura informativa en estos casos.
Además, para la construcción del marco teórico y
construcción de herramientas metodológicas se utilizaron
como referencia investigaciones previas desarrolladas
por Van Dijk sobre el ACD periodístico; Molina, con el
estudio “Análisis de la cobertura de las noticias de
homicidio, expuestos en el Diario Al Día, que circula en
Barranquilla (Colombia), desde la perspectiva de La Teoría
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de los Encuadres Noticiosos” (2012); Molina y Martínez-
Monterrosa, con el artículo “El homicidio: criterio polivalente en la cobertura mediática” (2018), Andrade et al. con el
texto “La cobertura informativa de la violencia en Ecuador.
Análisis de las noticias de crónica roja de la televisión
ecuatoriana” (2023), entre otros.
Por tanto, la importancia de este estudio radica
en indagar en las modalidades lingüísticas dentro del
tratamiento discursivo de estos eventos e identificar los
elementos más utilizados. En consecuencia, se plantea
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la hipótesis: los discursos mediáticos en noticias de
homicidios en Loja se basan en el sensacionalismo y, por
lo tanto, tienden a utilizar recursos literarios, descripciones explícitas y un enfoque emocional, lo que contribuye a la
espectacularización del hecho.
El Discurso
La noción del discurso ha sido objeto de extensos debates,
367
sin embargo, se lo puede entender como “una práctica
social, de una forma de acción entre las personas que
se articula a partir del uso lingüístico contextualizado”
(Calsamiglia y Tuson, 1999, p.15), esta definición abarca al
contexto, objetivo del emisor y características del receptor.
Para Jürgen Habermas, según explica Brandão (2022), el
discurso está compuesto por la argumentación racional,
ausencia de coacción y participación equitativa de
todos los afectados por una decisión. A su vez, estas
características corresponden a los elementos necesarios
para el funcionamiento de una sociedad democrática y la
toma libre de decisiones. No obstante, Michael Foucault
ofrece una visión distinta al afirmar que el discurso está
intrínsecamente relacionado con las dinámicas de poder. En
su obra “El Orden del Discurso” (1987) explica:
La producción del discurso está controlada,
seleccionada y redistribuida por cierto número de
procedimientos que tienen por función conjurar
sus poderes y peligros. (…) Uno sabe que no tiene
derecho a decirlo todo, que no se puede hablar de
todo en cualquier circunstancia. (p.10)
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Con fundamento en ello, desde la filosofía, Judith
Butler (1990) entiende al discurso no solo como una
herramienta neutral para contar la realidad, sino también
para producirla, es decir, el discurso es una forma de
poder que moldea y restringe las posibilidades de acción
y de identidad. Además, es una manera de perpetuar las
estructuras de dominación a través de los contenidos de
violencia e incitadores del odio.
Por otra parte, el discurso es un concepto
polisémico, dado que, dependiendo del tipo, dependerá el
propósito, por ejemplo, un discurso político hace énfasis en
la ideología, mientras que un discurso periodístico destaca
por el trabajo de investigación. De este modo, Vergara
(2006) sintetiza 4 clases de nociones de discurso: Como
acto, producto comunicativo, práctica social y el sistema de
verdades sobre algo en particular.
Consecuentemente, el discurso es parte de la
vida social y política, así el lingüista neerlandés, Van Dijk (2013) clarifica que la definición subjetiva realizada por
368
los participantes de la situación comunicativa controla la
forma en que se comportan, perciben y comprenden al
contexto. De este modo, también se puede afirmar que
quienes tienen mayor acceso a realizar discursos podrán
reproducir las estructuras sociales desde su perspectiva
y lograr mayor poder. Van Dijk y Foucault coinciden en
este punto y sostienen que a mayor alcance de audiencia
más grande es la esfera de influencia, en este caso, los
medios de comunicación tienen un rol importante, ya que
dependiendo de sus preferencias narrativas hacia temáticas
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y personalidades controlarán la opinión pública de la
audiencia (Van Dijk, 2009; Foucault, 1987).
Por lo tanto, el discurso es una herramienta cuyos
aspectos lingüísticos construyen un mensaje con contenido
ideológico, político, social, entre otros, convirtiéndolo en
la forma de acción comunicativa con la que se construyen
significados, por lo que, académicos como Butler, Foucault
y Van Dijk determinan que los grupos dominantes,
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al tener mayor acceso a la reproducción de discursos
influyen directamente en las conceptualizaciones de la
realidad, corriendo el riesgo de la transmisión de mensajes
discriminatorios o prejuiciosos.
Teoría del Discurso
En suma, de todas las definiciones del discurso, es
evidente que el contenido del mismo es un conglomerado
de significados vinculados al poder, al contexto, y a los
sujetos o personajes de los que se hablan. Por ello, los
teóricos han entendido su estudio como “la visualización de
las ideas y concepciones expresadas de diversos modos que
constituyen un todo unitario y que permite comprender una
determinada cosmovisión” (Vega, 2023, p. 194).
Harris (1952) propone por primera vez la teoría
de utilizar el término «análisis del Discurso» [AD], su
método consiste en describir aquellas estructuras que
sobrepasaba los límites oracionales utilizando como criterio
la distribución complementaria, es decir, indagar cómo las
unidades lingüísticas se complementan para organizarse en
contextos amplios (Garrido, 2002).
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Añadido a ello, la contribución de Calsamiglia et al.
(1999) ha sido fundamental para el desarrollo del AD como
herramienta de investigación. Es definido como…
Un instrumento que permite entender las prácticas
discursivas que se producen en todas las esferas de
la vida social en las que el uso de la palabra oral y
escrita forma parte de las actividades que en ellas
se desarrollan. Se puede aplicar y se está aplicando
a ámbitos como la sanidad, la divulgación del saber,
la administración de la justicia, los medios de
comunicación de masas [...]. (p. 26)
Por lo que, el AD permite entender que el discurso
pertenece a todas las esferas de la vida, desde la ciencia
hasta en el ejercicio de la igualdad. Añadido a ello,
Calsamiglia et al. (1999) determinan que el AD está “al
servicio de la crítica y del cambio, a favor de quienes tienen negado el acceso a los medios de difusión de la palabra”
(p. 26), lo que conlleva a la diversificación del AD en tres
corrientes principales: el Análisis Mediato del Discurso,
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el Análisis Político del Discurso y el Análisis Crítico del
Discurso (Vega, 2023).
Análisis Mediato del Discurso [AMD]: Vega (2023)
explica que en esta clase, el discurso siempre surge de
individualidades colectivizadas dependientes de la visión
sobre la sociedad del emisor y sus relaciones dentro de ella.
Análisis Político del Discurso [APD]: aquel en el que
“todo lenguaje enunciado es un acto de Poder y, a su vez, de
política” (Vega, 2023, p. 196).
Revista Enfoques de la Comunicación No. 12 - Noviembre 2024
p-ISSN: 2661–6939 / e-ISSN: 2806-5646
https://revista.consejodecomunicacion.gob.ec
Samantha Ivanova Fierro Erique / Franklin Gustavo Santín Picoita Carlos Antonio Granda Cruz / Daniela Stefanie Gallardo Ledesma Amenazas a la libertad de
pp. 362-417
expresión y democracia
Recibido: 23-ago-2024
Aceptado: 05-nov-2024
Publicado: 15-nov-2024
Análisis Crítico del Discurso [ACD]: tiene sus
bases en la Teoría Crítica de la Escuela de Frankfurt,
específicamente de trabajos como la Dialéctica de la
Ilustración, por Theodor Adorno y Max Horkheimer en 1994,
cual determina a la ‘Industria Cultural’ como aquella que
estandariza las preferencias del público. Sobre ello, Herbert Marcuse propone que el discurso crítico es aquel que puede
alcanzar una dimensión sensible del ser humano. Mientras
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tanto, el ACD dentro de los medios de comunicación
se empieza a enmarcar en la teoría del sociólogo
estadounidense, Charles Wright Mills, quien los critica y
acusa de la distorsión del vocabulario (Fraga, 2020).
No obstante, Van Dijk es el mayor exponente del
ACD por ser de los primeros lingüistas en estudiar esta
corriente. El autor (2016) lo define como:
Un tipo de investigación que se centra en el análisis
discursivo y estudia, principalmente, la forma en
la que el abuso de poder y la desigualdad social se
representan, reproducen, legitiman y resisten en el
texto y el habla en contextos sociales y políticos. (p.
204)
Por tanto, el ACD es un enfoque metodológico para
indagar en los componentes del lenguaje y su contexto en
la construcción de relaciones de poder, examinando desde
esta perspectiva la producción y recepción del discurso.
Además, el ACD, como argumenta Van Dijk (2016),
está caracterizado por: ser interdisciplinario, ya que el
discurso se relaciona con la cognición y la sociedad,
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analizar el uso de lenguaje por las instituciones de poder
para mantener el orden social, y estudiar las estructuras
discursivas desde las figuras retóricas hasta los argumentos
y el léxico, con el objetivo de desafiar los sistemas que
perpetúan la desigualdad y discriminación.
La aplicación del ACD en esta investigación es
fundamental, ya que, enriquece la comprensión de las
dinámicas discursivas que subyacen a la selección y
presentación de información, desde las manifestaciones del
lenguaje en el contexto investigado.
Las partes del ACD se pueden sintetizar en las
siguientes:
El tema: Permite conocer los roles discursivos, dado
que “contribuye al reconocimiento de perspectivas y puntos
de vista asumidos por los interlocutores” (Pardo et al. 2006, p. 34).
Actores discursivos o grupos: Son aquellos
nombrados dentro del discurso (Sabaj, 2008). Pueden
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estar determinados por variables sociales, lingüísticas
y sociolingüísticas. Sus relaciones se definen por la
proximidad de palabras, imágenes u otras señales (Serrano
y Zurdo, 2023). Además, como revela Van Dijk (2016), se
pueden identificar diferencias de poder en el uso de la
morfología, el léxico y los pronombres para referirse a ellos.
La acción como categoría lingüística: Como plantean
Pardo et al. (2006), este apartado permite identificar las
siguientes estrategias: Autorización, la cual es el recurrir
a fuentes para darle valía al discurso, La evaluación y
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nominación, que se encarga de darle valores positivos o
negativos a los actores discursivos. Mitigación, se refiere a la responsabilidad de elaboración del emisor, por ejemplo,
es común la utilización de eufemismos para referirse
a conceptos normalmente censurados. Finalmente, la
narrativa, según Van Dijk (2009), implica los esquemas
utilizados para organizar la información, los cuales juegan
un papel crucial en la estructura del discurso periodístico.
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Estos, entre otros tipos de factores, como el
enfoque, el tono, las características de la letra en el caso
de los discursos textuales o el sonido en los discursos
orales, permiten un adecuado ACD. De este modo, la
exploración exhaustiva de estos elementos garantiza un
estudio profundo con pensamiento crítico, determinación
de la influencia de la situación alrededor del discurso, y la identificación de desigualdades con el fin de promover la
justicia y equidad (Sabaj, 2008; Serrano y Zurdo, 2023; Van
Dijk, 2016).
Por lo tanto, a partir de todo lo expuesto, se puede
afirmar que la discusión sobre el discurso implica abordar
conceptualizaciones que difieren significativamente entre
sí debido a las variadas perspectivas de los autores, las
corrientes filosóficas y las épocas en las que se desarrollan.
Sin embargo, es innegable que las visiones de Foucault
y Butler ofrecen una comprensión más precisa del poder
inherente al discurso como instrumento de control. De
hecho, sus teorías se sustentan perfectamente en el ACD
de Van Dijk, quien, al tener nociones similares, realiza una
propuesta investigativa que contribuye al entendimiento de
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los componentes del discurso de los grupos dominantes y su
incidencia en el público.
El Discurso Periodístico de la Noticia
La comunicación mediática se define como el proceso
de transmitir información a través de diversos medios, como
periódicos, radio, televisión y plataformas de redes sociales, formando parte de una “serie de prácticas y fenómenos de
alcance psico-social que están en el centro de las relaciones humanas y de las interacciones subjetivas” (Sola-Morales,
2016, p. 248). Cuando estos mensajes llegan masivamente, la
comunicación “opera de acuerdo con la estructura, la cultura, la organización y la tecnología de la información de una
determinada sociedad” (Cornejo, 2022, p. 77).
En este sentido, la influencia de la comunicación
mediática se manifiesta no solo en la transmisión de datos, sino también en la configuración más amplia de la sociedad en la que se produce y en la percepción de lo que recibe.
En virtud de esto, en los medios de comunicación, y
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especialmente en la prensa escrita el formato más común y
popular es la noticia. Lemos (1992) la define como “la difusión de un hecho verdadero, inédito y de interés colectivo” (p.
29). Es decir, su contenido se caracteriza por su relevancia, trascendencia y proximidad con los lectores. También explica
que, al ser de carácter informativo, la noticia es breve, concisa y clara, destacando que su estructura suele responder a las
preguntas: ¿quién?, ¿qué?, ¿cómo?, ¿cuándo?, ¿dónde?, ¿por qué?
(Lemos, 1992, p. 30)
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Además, sus elementos fueron definidos por primera
vez en 1996 en el manual de redacción News Reporting
and Writing por Melvin Mencher (1999 (1977). Estos son: título, entrada o ‘lead’, párrafo de introducción, párrafos de contexto, y material menos importante. Esto responde
al modelo de la pirámide invertida propuesto en el mismo
texto, el cual consiste en estructurar la información de lo
más a lo menos relevante.
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Sin embargo, como afirma Franco (2008), con la
evolución de las tecnologías, los hábitos comunicativos han
cambiado y – actualmente - con el desarrollo de la web, las noticias pueden producirse en plataformas digitales
acompañadas por imágenes, videos, sonidos, hipervínculos,
entre otros. De esta manera, el autor también señala que ha
surgido la necesidad de ajustar la pirámide invertida a un
segundo nivel de utilización que implica la división temática de los contenidos, y un tercer nivel que se fragmenta en
subtemas distribuidos en distintas páginas web (pp. 56-57).
Asimismo, en el estudio del discurso de noticias
- sobre todo, textuales - es importante tomar en cuenta
ciertos factores que hacen particular su contenido. Según
Rivas-Zambrano (2019), estos son: la organización de
la información, vocabulario, tono y estilo, fuentes y
testimonios, desarrollo narrativo, contexto, antecedentes y
elementos gráficos.
Por lo tanto, la noticia es la unidad básica del
periodismo, sobre todo de la prensa escrita, que se
caracteriza por su concreción, proximidad y actualidad.
En consecuencia, también es un elemento primordial en
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la comunicación mediática por su trascendencia e interés
público que produce. Por ello y en síntesis del presente
apartado, se ha elaborado el siguiente esquema de la
comunicación mediática y los factores relevantes en el
marco de la presente investigación.
De este modo y con motivo de todo lo expuesto
anteriormente, se constata que a la comunicación mediática
se refiere a la difusión de información masivamente en los
medios, siendo la prensa imprenta de las más antiguas
y que propicia variedad de géneros que permiten la
investigación profunda de acontecimientos, siendo la noticia
el tipo de producto preferido ´por las audiencias. Además,
su consagración se ha mantenido por su adaptación a la
web, siendo la organización de la información el cambio más significativo.
En este contexto, Van Dijk (1991) explica que el ACD
de las noticias se compone de los siguientes esquemas:
El estilo, son las decisiones del hablante sobre el orden
y construcción de elementos lingüísticos. La retórica,
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corresponde a las figuras literarias y otros recursos
gramaticales para convencer a las audiencias e intensificar
la organización. El contexto, se refiere a las circunstancias que pasan en simultaneidad con los hechos. Estas se
complementan con las siguientes categorías: El resumen, es
decir, el titular y encabezado. Los antecedentes, el contexto y el episodio mismo. Las consecuencias, en este caso son
los efectos que tiene el hecho en la sociedad y son descritos a detalle por el periodista. Reacciones verbales, son las
formas lingüísticas que el discurso utiliza para referirse a
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una fuente o actor. Finalmente, comentario, colocado directa
o indirectamente, es la perspectiva subjetiva del periodista
sobre la noticia.
Esto implica que el ACD periodístico engloba la
parte lingüística y gramatical, pero entendiendo cómo estos
elementos textuales y de jerarquización influyen y reflejan la posición ideológica del medio de comunicación.
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Criterios del Discurso y Cobertura del Crimen en la Prensa Escrita
En conocimiento de lo anteriormente estudiado, la
construcción del discurso del crimen en la prensa escrita
implica varios factores. Martini (2007) demuestra que este
tipo de noticia tiene dos aristas específicas: la geografía de la noticia y las modalidades discursivas.
La geografía de la noticia: Para la autora, esto implica la ubicación y el tamaño de la titulación y cuerpo, estos
definen la gravedad y relevancia de la noticia, mientras tanto, las fotografías y gráficos alimentan la iconicidad de la misma Dentro de esta categoría, Brunetti (2011) menciona
que el sensacionalismo se observa en los colores,
tamaños y otro tipo de personalización de los titulares,
simultáneamente, se aplica en los elementos gráficos cuando
estos redundan en sangre y explicitud.
Modalidades discursivas: Para Martini (2007) es la
caracterización verosímil con referencias a la realidad (etapas de la investigación policial y procedimiento judicial), niveles de lengua, estilos, géneros, figuras literarias, y adjetivación.
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Según Brunetti (2007), el sensacionalismo en este
ámbito se encuentra en la utilización de un vocabulario que
reproduce estereotipos, exagera la verdad, usa eufemismos
y revictimiza a los afectados.
A partir de lo investigado, es factible afirmar que el
relato periodístico de la prensa escrita elabora escenarios
de suspenso y sospecha, resalta lo inusual con lo tenebroso,
y construye personajes buenos y malos. A causa de ello,
Betancourt (2007) identificó las estrategias o aserciones
para darle legitimidad al cuerpo del discurso, estas son: el
narrador omnisciente cuando los sucesos de cuentan por sí
mismos (por ejemplo: “la mercancía viajó...”), la citación de las fuentes, sobre todo de las autoridades ya que otorgan
credibilidad, y la fuente del anonimato, conocida por crear
un ambiente misterioso.
Por otro lado, dentro de la cobertura y tratamiento
informativo de la delincuencia, Betancourt (2007) destaca
que dependiendo del diario existirá una línea diferente de la interpretación de los hechos y, por lo tanto, la construcción 378
de la realidad del lector de un periódico no será la misma de la audiencia de otro medio, dado que, aunque en algunos
casos se desarrolle inconscientemente, siempre existen
cargas políticas y/o ideológicas al elaborar una noticia de
criminalidad.
Cobertura y Discurso Periodístico del Homicidio en la Prensa Escrita
El homicidio por sí solo causa un sentimiento de
miedo en las personas. La Oficina de las Naciones Unidas
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Contra la Droga y el Delito [UNODC] (2019), señala que el
de tipo intencional tiene mayor peso en los individuos por la carga en la responsabilidad del agresor que las muertes por
conflictos armados y de guerra, negligencias, suicidios o por causas justificables como defensa propia.
Además, a partir del análisis de los apartados
previos, se puede afirmar que el discurso del crimen
crea interés en la audiencia. Brunetti (2011) atribuye este
379
fenómeno a los factores de intriga evocando la fascinación y
los deseos del público. Por tanto, el homicidio, al significar acabar con la vida de otra persona, despierta la atención
de los espectadores en conocer los detalles, sobre todo los
casos de asesinatos, debido a que estos se producen con
mayor intención y planificación. Como resultado, este tipo
de muerte violenta tiene valores noticiosos que le otorgan
favoritismo en la agenda mediática.
Para evidencia de dicho postulado, es importante
tomar en cuenta el estudio de O’Hear (2020) sobre
la ‘Delincuencia Violenta y Cobertura Mediática’, cual
determinó que en los periódicos existe una “marcada
inclinación hacia el homicidio en relación con formas
menores de delitos violentos” (p. 1031), asimismo, Pontón
(2014) realizó una investigación sobre la crónica roja
en Ecuador, en la que concluyó que el periodismo de la
violencia está orientado al manejo noticioso de la muerte,
sobre todo, como espectáculo de la cultura visual.
A su vez, Molina y Martínez-Monterrosa (2018)
demuestran que los valores noticiosos de los homicidios
son: la frecuencia, porque son acontecimientos de tendencia
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social. Por el límite y el valor negativo, ya que el hecho
irrumpe con la cotidianidad mediante la muerte violenta
de una persona. Y el de referencia a las personas, dado
que el relato no se cuenta desde la sociedad sino desde la
individualidad de la víctima. Complementado a ello, para
Gruenewald et al. (2009), la noticiabilidad de los homicidios se ve influenciada por el estatuto cultural de las víctimas,
así que, el género, la raza y sus estereotipos inciden en la
elección y modos de cubrir el suceso (párr.3).
La cobertura del homicidio en medios digitales
escritos: Los valores noticiosos del homicidio en medios digitales no guardan mayor diferencia que los de medios
tradicionales, sin embargo, según Molina y Martínez-
Monterrosa (2018), la forma de identificarlos y medirlos se
define por la frecuencia de compartidos, recomendaciones, y
comentarios que reciben las noticias, lo que también permite
la conformación de rankings (clasificación de popularidad o relevancia) de este tipo de historias. Por consiguiente, Trilling et al. (2017) proponen que la noticiabilidad (conocida en
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inglés como newsworthiness), ha evolucionado al concepto de noticias compartidas o shareworthiness.
En conclusión, los medios de comunicación prestan
particular interés por las noticias de crímenes debido a los
valores noticiosos de la proximidad con la comunidad y la
excepcionalidad de los casos, lo que conlleva al periodista
a no solo reportar los hechos, sino, a construir tramas.
En consecuencia, se crean relaciones entre las audiencias
o lectores y los textos. Pero vivir del morbo del mercado
provoca que los escritores recurren a los sortilegios retóricos Revista Enfoques de la Comunicación No. 12 - Noviembre 2024
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y al sensacionalismo, jugando con el dolor de las víctimas,
creando prejuicios, y distorsionando la realidad. Es decir,
entre más espantosas sean las historias de muertes, se
adquiere mayor noticiabilidad para la agenda mediática.
Metodología
La metodología se desarrolló bajo un enfoque
mixto mediante la utilización de matrices de información
381
para el análisis del discurso de noticias sobre homicidios,
lo que permitió sistematizar los elementos o características
recurrentes en su estructura, lo que contribuyó a la
evaluación estadística de los mismos.
Alcance de la Investigación
El trabajo es perceptual porque busca explorar y
describir los recursos lingüísticos, visuales y estrategias
discursivas de las noticias de homicidios de los diarios
La Hora Loja y la Crónica; asimismo, busca ser analítica y comparativa entre los medios de comunicación de estudio
(Carhuancho-Mendoza et al., 2019; Mendoza-Leiva et al.,
2024). Por lo que es una investigación no experimental y
transversal. Además, sigue un método analítico y descriptivo.
Técnica
Análisis de Discurso. Esta técnica permite el estudio
de textos para conocer sus mensajes y significados, Medina
et al. (2023) explica que el análisis del discurso es “útil para comprender cómo se construyen y transmiten los mensajes
en una sociedad y cómo estos mensajes contribuyen a la
formación de identidades y relaciones sociales” (p. 31). Se
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considera necesaria esta técnica, con el fin de profundizar
en las particularidades que comprenden las noticias de
homicidios, desde las estrategias discursivas hasta los
elementos visuales comprende todo el sintagma.
Además, tomando en cuenta que los discursos
mediáticos representan las ideologías elitistas e influencian la forma en que las audiencias interpretan y reaccionan ante
un problema (Van Dijk, 1996, como se citó en Gutiérrez,
2022, p. 156), esta técnica se llevó a cabo desde la
perspectiva del Análisis del Discurso Periodístico [ADP] y el Análisis del Discurso Crítico [ACD].
Instrumentos
Matriz de Análisis de Documentos. Esta herramienta
es aplicable para el análisis de discursos de noticias de
diarios porque “permite evaluar, resumir y organizar
información contenida en documentos escritos de
manera eficiente” (Medina et al. 2023, p. 47). Para su
implementación en la presente investigación se tomaron en
382
cuenta tres niveles:
Nivel discursivo/textual: Se incluyó el tono, las
figuras literarias, el contexto (fragmentado si se incluye e
histórico si no) y elementos sensacionalistas.
Nivel discursivo/textual de contenido noticioso:
este nivel es importante porque se enfatizaron en las
características que hacen particulares a las noticias de
homicidios. Se añadieron las categorías de fuentes, actores,
víctimas, y los encuadres o Framing, cuáles pueden ser episódicos como problemas aislados y temáticos, de
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armas y acciones homicidas, y de manifestaciones de dolor
(sentimientos que causan el homicidio).
Nivel icónico y visual: en este nivel se analizaron los
aspectos del texto y del uso de imágenes.
Esta matriz permitió un estudio riguroso del
texto considerando sus particularidades mediáticas,
dividiendo el análisis en 2 categorías: las del texto y las
383
visuales, englobando el total del discurso. Estos valores
están basados en el estudio “Análisis de la cobertura del
homicidio, desde el enfoque de producción noticiosa, en el
diario Al día” de Isaías Molina (2012).
Además, se utilizó una segunda matriz para
determinar las estrategias discursivas del conjunto de
todas las noticias, este instrumento es una propuesta de
Gutiérrez para la investigación “Análisis crítico del discurso con perspectiva feminista para analizar los discursos sobre
feminicidio. Una propuesta metodológica de Latinoamérica”
(2022). Esta matriz tiene enfoque en el análisis crítico del
discurso desde la teoría del autor Teun A. Van Dijk, que
como se expuso anteriormente, explica a detalle como las
representaciones de los medios de comunicación puede caer
en la discriminación.
Por ello, se ha visto necesario aplicar esta
matriz, la cual abarca: representación negativa de las
víctimas, positividad de los agresores, responsabilidad
de autoridades, y sensacionalismo. De este modo,
se comprendieron y descompusieron a los discursos
mediáticos que hacen representaciones de homicidios.
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Población
La población de la investigación comprende en total
26 noticias sobre homicidios publicadas en las páginas web
de los diarios La Hora Loja y La Crónica en el periodo 2023.
La Hora Loja contiene 10 noticias y la Crónica, 16.
Muestra
Para la investigación, se recolectaron noticias
vinculadas a homicidios en el año 2023, a través de un
muestreo no probabilístico. Hernández-Sampieri et al.
(2014) la definen como un procedimiento que “no es
mecánico ni se basa en fórmulas de probabilidad, sino
que depende del proceso de toma de decisiones de un
investigador o grupo de investigación” (p. 176)
Este enfoque permite delimitar los casos de estudio
para un análisis exhaustivo del discurso. Sin embargo, no
se trató de un proceso aleatorio, sino que esta muestra fue
determinada por la relevancia de las noticias, tomando en
cuenta criterios de inclusión y exclusión.
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Las noticias seleccionadas corresponden únicamente
a los homicidios ocurridos dentro de la provincia de Loja.
Como criterios de inclusión, son todas las noticias de
homicidios producidas en los medios de comunicación del
estudio, y como criterios de exclusión no se tomarán en
cuenta los homicidios suscitados fuera de la provincia de
Loja. Por lo tanto, estos resultados ofrecen una muestra de
los dos diarios en estudio: 5 noticias de Diario La Hora Loja y 7 de la Crónica.
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Resultados
La presente investigación realiza el análisis del
discurso mediático de las noticias de homicidios en los
diarios La Hora Loja y la Crónica y se evalúa su impacto en la audiencia sobre la percepción de la violencia en la
provincia. Con este motivo, se han aplicado las herramientas
metodológicas antes detalladas para obtener un panorama
completo y minucioso. A continuación, se examinarán los
385
resultados desde gráficas, tablas y sus respectivas cifras.
Añadido a ello y con el objetivo de mejorar el orden del
trabajo, se han enumerado cronológicamente y organizado
las noticias estudiadas de la siguiente manera.
Tabla 1
Organización de las noticias de estudio
Enlace en
Título de la noticia
Núm
Diario
Enlace a
página web
2023: Se sumó el segundo
caso de muerte violenta en
1
La Hora https://bit.
Catamayo
Michael Castro encontrado sin
vida
2
Crónica https://bit.
Exagente de tránsito baleado
por expendio de droga en Loja
3
La Hora https://bit.
“A plomo”, recibieron a
exagente de tránsito
4
Crónica https://bit.
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Lo mataron sin piedad con 60
puñaladas
5
Crónica https://bit.
Hombre mató a su mujer y
luego se quitó la vida
6
La Hora https://bit.
Presunto autor de femicidio se
autoeliminó
7
Crónica https://bit.
Tres hombres fueron
asesinados y abandonados en
8
La Hora https://bit.
la frontera
Detenidos por el triple crimen
en Macará
9
Crónica https://bit.
Nuevo femicidio alarma a la
comunidad lojana
10
Crónica https://bit.
Cuerpo sin vida pertenece a
Josselyn Quezada
11
La Hora https://bit.
Autopsia de Josselyn Quezada
reveló muerte violenta
12
Crónica https://bit.
Nota: Elaboración propia de los autores
En la tabla 1 se muestra una guía de las noticias
estudiadas junto al número y medio de comunicación,
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a su vez, se ha colocado los vínculos a sus respectivas
publicaciones en Facebook y su página web. Añadido a ello, los resultados son interpretados según la técnica y los
instrumentos aplicados.
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Resultados de la ficha de análisis del discurso
Nivel Discursivo Textual
Figura 1
Tono del texto
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Nota: Elaboración propia de los autores
Con respecto al tono del texto, un 42% de las 12
noticias presenta un tono objetivo/serio, con un orden y
presentación de los hechos meramente informativo, pero
asimismo otro 42% de los productos tienen un tono de
suspenso o drama, ya que son narraciones que parten del
misterio y van develando al victimario poco a poco para
mantener el enganche con el lector.
Por otro lado, hay un 25% de noticias que se
catalogan como sensacionalistas por sus exageraciones y
énfasis en la violencia, para ello se utilizan descripciones
muy gráficas de los actos sangrientos, Además, el 17%
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son casos emocionales, estos presentan la información
buscando la empatía de los hechos, resaltando las
cualidades de las víctimas, la tragedia del hecho o las
reacciones de sus allegados. No obstante, también se
observó la ausencia de noticias técnicas, es decir, no existen discursos periodísticos analíticos sobre las estructuras
violentas del hecho, lo que sugiere poca profundización de
los medios sobre los homicidios representados.
Figura 2
Figuras literarias
Nota: Elaboración propia de los autores
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Van Dijk (1980) explica que la metáfora, hipérbole y
personificación son recursos lingüísticos usados dentro de
la retórica para mejorar la efectividad y contribuir desde la estética a la sintaxis u orden del mensaje periodístico. En
base a ello, con un 83% del total de las noticias, la metáfora es la figura más utilizada por las noticias de homicidios, lo que indica que es la forma más empleada por los medios
para que el lector construya representaciones sobre la
realidad. Frente al 25% de la hipérbole y el 8% de las
personificaciones.
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Figura 3
Contexto
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Nota: Elaboración propia de los autores
Dentro de la muestra estudiada se observó que el
8,33% de los contextos son fragmentados y un 91,67%
históricos, es decir, los medios de comunicación sí
presentan a los homicidios dentro de un marco histórico
más amplio, profundizando en la situación actual del
Ecuador y Loja, esto a partir de cifras de muertes violentas
o de inseguridad y de la recordación de acontecimientos
parecidos. Desde los estudios de Van Dijk mencionados
anteriormente, esto es beneficioso para las abstracciones
que obtienen los lectores del texto, ya que conectan al
hecho con los sucesos del entorno, es decir, las noticias de
homicidio contribuyen a la compresión de la realidad de las
audiencias sobre la violencia en el país y la ciudad.
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Figura 4
Sensacionalismo
Nota: Elaboración propia de los autores
Sobre los recursos sensacionalistas más usados, el
énfasis en la violencia demuestra ser el más utilizado con el 83% de los casos. De igual manera, sobrepasando la mitad
de las noticias, en el 67% se emplean adjetivos exagerados,
sobre todo para describir los detalles de los hechos o
390
de las características de las víctimas. Adicionalmente,
el 25% de los productos presentó títulos exagerados, es
decir, se identificaron términos que denotaban violencia
excesivamente. Estos datos se reflejan en los siguientes
ejemplos.
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Tabla 2
Ejemplos de sensacionalismo
Diario Crónica
Titular exagerado
391
‘A plomo’ es un
adjetivo exagerado con
énfasis en la violencia
Diario La Hora
Titular exagerado
‘Baleado’ es un adjetivo
exagerado con énfasis
en la violencia
Diario Crónica
Titular exagerado
‘Sin piedad’ hace
énfasis en la violencia
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Nota: Elaboración propia de los autores con base en las notas publicadas en La Hora (2023c), Crónica (2023c; 2023e).
En estos tres titulares se manifiestan la exageración
de los hechos, el énfasis en la violencia, y los adjetivos
desproporcionados al utilizar metáforas como: ‘A plomo’, ya
que esta amplifica el drama y la gravedad, asimismo con el
término ‘baleado’, ya que buscaevocar una imagen violenta
de los hechos. En el último caso, enfatizar y adjetivar el
acontecimiento al decir ‘sin piedad con 60 puñaladas’ se
añade una carga emocional y se desmesura el suceso.
Discursivo/textual de contenido noticioso
Figura 5
Fuentes
392
Nota: Elaboración propia de los autores
Se observó que en las noticias de homicidios
estudiadas no se usan a vecinos, victimarios o amigos como
fuentes de información. Asimismo, en baja medida con
un 8% se extrae información de familiares y en otro 8% de
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otras fuentes como organizaciones sociales, mientras que
en un 50% utilizan a testigos. No obstante, se demuestra
que las autoridades son la principal fuente de información
con el 67% de las noticias. Lo que sugiere, que los medios
de comunicación ofrecen una narración limitada por la
perspectiva de las autoridades, incluso transmitiendo
versiones más institucionales de los hechos, desplazando
la oportunidad de construir contextos más complejos y
393
amplios.
Figura 6
Actores de las noticias
Nota: Elaboración propia de los autores
La participación de los actores en las noticias de
homicidios, como se esperaba, se focaliza en su totalidad en
las víctimas, frente a un 75% de los victimarios, de quienes -
en ocasiones - se expone su nombre, edad y relación con la
persona perpetrada; sin embargo, en las noticias que no se
les reconoce como actores es porque no existe información
de ellos o no hay sospechas o acusaciones claras.
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Por otro lado, las familias de las víctimas aparecen
en un muy bajo porcentaje, ya que, con el 16,67%, son
mostradas como testimonios o para mencionar a los hijos
de las víctimas, lo que sugiere una intención de excluir las
consecuencias emocionales, asimismo, no se observaron
familiares de los victimarios como actores, si bien esto
podría deberse a la falta de acceso, también podría ser un
recurso para evitar la empatía hacia los agresores.
Además, las autoridades se manifiestan como
actores en el 91,67% de los casos, en los que ya no surgen
sólo como fuentes de información sino como entidades
veladoras del orden público sin cuestionar su rol en el caso
o en la realidad nacional y local. Esto indica la relevancia
para los medios de obtener estas versiones oficiales, no
obstante, esta forma de dar legitimidad a los contenidos
también da paso a perpetuar la perspectiva del poder
estatal.
En última instancia, los testigos se presentan en la
mitad de las noticias, no solo desde sus declaraciones, sino
394
que las narraciones incluyen sus actitudes y reacciones.
Añadido a ello, solo en el 16,67% aparecen otros actores,
como parejas sentimentales y organizaciones sociales. Y
aunque estos dos tipos de actores distan del papel de las
autoridades y contribuyen a perspectivas más holísticas de
los hechos, sus bajos porcentajes no los vuelven suficientes
para contrarrestar el efecto del discurso periodístico
concentrado en versiones institucionalizadas.
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Figura 7
Perfil de las víctimas
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Nota: Elaboración propia de los autores
Se contabilizó un total de 10 víctimas, ya que existen
noticias que hablan sobre el mismo hecho y adicionalmente
existe un caso con tres personas muertas. Las características de estas eran en su totalidad personas adultas. Además, el
70% fueron hombres, y un 30% mujeres. Cabe recalcar que
algunos de los homicidios de varones están relacionados
con otros delitos, como el expendio de drogas, mientras
que todos los casos de asesinatos de mujeres se han
categorizado como femicidios. Es decir, mientras que todas
las noticias del presente estudio que involucran a mujeres
están vinculadas a relaciones de poder violentas y la actual
situación del orden público en el país, las actividades
ilegales son factores más recurrentes en los casos de
homicidios de los hombres, junto con la misma inseguridad
en la comunidad.
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Figura 8
Encuadres o Framing
Nota: Elaboración propia de los autores
En un 25% de las noticias se utilizó el encuadre
episódico, es decir, se presentaronlos homicidios como
casos marginados a la situación de seguridad actual. Al
contrario, un 75% demostraron ser temáticos, por lo que en
la mayoría de las noticias sí se brinda un contexto sobre la
realidad local y nacional.
Figura 9
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Ejemplo de framing episódico y temático
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Nota: Análisis del nivel discursivo/textual de contenido noticioso de la noticia “Presunto autor de femicidio se
autoeliminó” (Crónica, 2023g)
Como muestra de un caso episódico, en la noticia
“Presunto autor de femicidio se autoeliminó” (Crónica,
2023g) se presenta al femicidio de Andrea de Jesús Pérez como un evento aislado, ya que no existen estadísticas o no
se analiza desde la violencia de género, además, la narración 397
de los hechos es cronológica con descripciones detalladas del hallazgo de los cuerpos, es decir; son acciones y respuestas
concretas. Un hecho excepcional, pero sin enmarcarse en una
problemática. A diferencia del encuadre temático en la noticia
“Nuevo femicidio alarma a la comunidad lojana” (Crónica,
2023k), donde se incluyen apartados de cifras y casos que
rodean al femicidio de Nelly Rocío, por lo que se incluye
dentro una realidad más compleja y agrega a este homicidio
como un factor preocupante para la comunidad.
Mientras tanto, en el 75% se identificó el framing de armas y acciones homicidas, por lo que hay una gran
tendencia a enfatizar en los instrumentos utilizados para
llevar a cabo el hecho, como en las mismas actividades de los perpetuadores (por ejemplo, la planeación, encubrimiento,
etc.). En menor medida, el 33% de las noticias se encuadran
en las manifestaciones del dolor. En este caso, es evidente
que son mínimas las narraciones periodísticas en las que
hace énfasis en las emociones que se producen en los más
allegados a las víctimas.
Para demostrar estos resultados es necesario
explicarlo con las siguientes dos noticias del diario La Hora.
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Figura 10
Ejemplo de framing armas y acciones homicidas y de
manifestaciones de dolor
Nota: Análisis del nivel discursivo/textual de contenido noticioso de la noticia “2023: Se sumó el segundo caso de
muerte violenta en Catamayo” (La Hora, 2023a).
Para ejemplificar el framing armas y acciones homicidas, se analizó la noticia “2023: Se sumó el segundo caso de
muerte violenta en Catamayo” (La Hora, 2023a), en el que
emplea el término ‘balazos’ para hacer énfasis en las armas
de fuego, además se menciona que a la víctima la llevaron en
398
una motocicleta, lo expulsaron y luego le dispararon múltiples veces hasta matarlo. Este discurso detallado de las acciones
se complementa con el escenario del crimen caracterizado
por las pugnas territoriales y ajustes de cuentas que resultan en homicidios. Por otro lado, las manifestaciones de dolor se las puede encontrar en las narraciones de la noticia “Hombre
mató a su mujer y luego se quitó la vida” (La Hora, 2023e),
donde se destaca la tragedia y se menciona el remordimiento
del asesino.
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Nivel icónico visual
Figura 11
Tipografía
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Nota: Elaboración propia de los autores
Sobre el nivel icónico visual del texto se observaron
tres categorías: En cuanto a la extensión, todas las noticias contienen más de tres párrafos. Sobre los tamaños de la
letra, en el 66,67% de los casos el titular es más grande, y el resto de los textos es uniforme. Por último, el 16,67% utiliza hasta dos tipos de tipografías, frente al 83,33% que aplica
una sola clase. Por lo que se puede interpretar que existe
una tendencia a la consistencia de la estructura visual, a
excepción del título, que manifiesta ser el texto que más se
resalta con el propósito de destacar la temática de la noticia.
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Figura 12
Del uso de imágenes
Nota: Elaboración propia de los autores
El 33% de las noticias presenta imágenes explícitas de las
cuales el 100% están censuradas, mientras un 92% de las noticias utiliza imágenes de la ubicación de los hechos para graficar los acontecimientos y un 50% fotografías del cuerpo victimizado, cabe recalcar que en la mayoría de veces, los cuerpos se encuentran cubiertos por mantas o están distorsionados, esto último, siendo congruente la censura total de imágenes explícitas.
Figura 13
400
Ejemplos del uso de imágenes
Nota: Análisis del nivel icónico y visual en las noticias “2023: Se sumó el segundo caso de muerte violenta en Catamayo” (La
Hora, 2023a) y “Cuerpo sin vida pertenece a Josselyn Quezada”
(La Hora, 2023i) y “Lo mataron sin piedad con 60 puñaladas”
(Crónica, 2023e).
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En la Figura 13 se puede ilustrar el uso de imágenes
de cuerpos victimizados; la fotografía ha sido extraída de la noticia “2023: Se sumó el segundo caso de muerte violenta
en Catamayo” (La Hora, 2023a), en la cual - a pesar de que
el cuerpo está cubierto - la imagen de la víctima en la vía
pública complementa el texto para transmitir un mensaje
impactante. En la segunda ilustración, no se requiere de
ningún manejo de sensibilidad ya que solo se grafica el
lugar donde se encontró el cuerpo con el personal policial
401
alrededor, este ejemplo proviene de la noticia “Fiscalía
confirma que el cuerpo hallado en Loja pertenece a Josselyn
Quezada” (La Hora, 2023j). Finalmente, la censura en
imágenes explícitas se evidencia en la noticia “Lo mataron
sin piedad con 60 puñaladas” (Crónica, 2023e), donde el
cuerpo de la víctima esta difuminado en su totalidad.
Resultados de la ficha del análisis crítico de estrategias discursivas
Figura 14
Representación negativa de las víctimas
Nota: Elaboración propia de los autores
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Aunque no se hace mención del consumo de alcohol
y drogas, sugerencia de promiscuidad, estereotipos o
valoraciones negativas a las víctimas, el 17% de los casos
insinúa igualdad entre ellas y los victimarios, además, en
un 8% se infiere que las víctimas se pusieron en peligro.
Estas cifras indican que los medios pueden abordar a los
homicidios desde una perspectiva inconsciente, implicando
responsabilidad de los perpetrados por sus decisiones o
comportamientos, estas estrategias discursivas propician la
desviación de la atención del asesino y sus actos.
Discusión
Esta investigación partió de la teoría del Análisis
Crítico del Discurso [ACD] propuesto por Van Dijk, quien
sostiene que las modalidades discursivas transmiten
perspectivas ideológicas, y de Andrade et al. (2020),
quienes determinaron que el sensacionalismo en noticias de
homicidio ocasiona relatos periodísticos con descripciones
desproporcionadas de la violencia,
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Tomando en cuenta estos estudios y que en 2023
Loja empezó a formar parte de las 20 provincias más
peligrosas del país con más de 30 muertes violentas,
como efecto colateral del contexto violento de Ecuador,
es decir, el país más peligroso de Latinoamérica en el
2023 con 21 homicidios por día (González, 2023; La Hora,
2023), se planteó la siguiente pregunta: ¿Cómo los medios
de comunicación La Hora Loja y la Crónica realizan el tratamiento discursivo de las noticias de homicidio en Loja?
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En síntesis, la respuesta a esta pregunta fue
el evidente énfasis en la violencia y en estrategias
discursivas que -mediante el lenguaje- representan
desequilibradamente a los actores. Así, la hipótesis - de
que los discursos mediáticos en noticias de homicidios
en Loja se basan en el sensacionalismo y, por lo tanto,
tienden a utilizar recursos literarios, descripciones
explícitas y un enfoque emocional, lo que contribuye a la
403
espectacularización del hecho - se demostró positiva.
Para Molina y Martínez-Monterrosa (2018), el
relato periodístico tiene valoraciones negativas porque
el contenido noticioso se focaliza en las historias de
las víctimas, es válido reconocer que en un 67% de las
noticias no se observaron representaciones negativas de
las mismas, mermando la perpetuación de estereotipos
o revictimizaciones. Asimismo, considerando que para
Van Dijk (1991) el contexto de una noticia influye en la
interpretación de conocimientos y en la construcción de
significados hacia una situación (dimensión cognitiva),
y, adicionalmente, según Andrade et al. (2020), la
contextualización del crimen contribuye al pensamiento
crítico de las audiencias y percepciones menos prejuiciosas,
otro de los puntos positivos de las noticias es la gran
frecuencia de contextos históricos y encuadres temáticos,
esto indica que los medios incluyen información que ayuda
a las audiencias a mejorar su conciencia nacional.
No obstante, estos esfuerzos de un buen tratamiento
discursivo periodístico podrían verse afectados por el
uso repetitivo de estrategias y recursos sensacionalistas
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y dramáticos, puesto que, este lenguaje carga
emocionalmente al discurso con el propósito de provocar
interés y una reacción intensa en las audiencias, lo que
suele conllevar a la distorsión de la realidad (Andrade et
al., 2020). De este modo, se identificó que en las noticias
estudiadas un 42% de productos tienen un tono objetivo y/o
serio, pero el resto de la muestra presentó la coexistencia
de otros estilos, así, fue evidente el 58% de notas
sensacionalistas, un 50% de narraciones desde el suspenso
y/o drama y un 33% emocionales, lo que indica una clara
inclinación hacia la dramatización de los hechos. Esto podría alterar la percepción pública y crear una visión exagerada o
distorsionada de la realidad. Lo importante sería mantener
un periodismo en equilibrio entre interés del público y
responsabilidad para informar con precisión y objetividad.
En este contexto, se observó que la estructura
narrativa muchas veces se desarrolla desde la cronología de
los hechos y acompañada de recursos lingüísticos, sobre
todo de las hipérboles y metáforas, oraciones que hacen
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énfasis en la violencia y adjetivos exagerados, ofreciendo
así una perspectiva más literaria. Van Dijk (1990) explica
que la causalidad de ello es ser más atractivo para el
lector, lo que puede influir en la percepción del público. la responsabilidad y precisión en su cobertura mediática.
Por otro lado, sobre los actores involucrados en
las noticias, anteriormente ya se mencionó que solo un
33% realiza una representación negativa de las víctimas,
sin embargo, considerando que en el 91,67% se les da
protagonismo a las autoridades y un 67% utiliza a esas
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instituciones como fuentes de información principales,
sí es alarmante que en el 50% de los casos existan
estrategias discursivas de difuminación u omisión de sus
responsabilidades. Sucede algo similar con los victimarios,
quienes lógicamente aparecen en la mayoría de las noticias,
aunque en menor porcentaje que las autoridades debido a
que no se menciona con claridad presuntos perpetradores
(75%) y, a pesar de que nunca se los menciona como fuente
405
información, en la mitad de las veces los relatos muestran
positividad hacia ellos. Además, los familiares u otras
entidades como organizaciones sociales aparecen en una
cantidad muy inferior, tanto como fuentes y actores.
Esto es preocupante ya que, para Van Dijk (1990),
los grupos que tienen mayor visibilidad en la cobertura
noticias refleja que puntos de vista se legitiman y cuales
se silencian, así, la forma en que se representa víctimas,
victimarios y autoridades puede develar sesgos y juicios de
valor por parte de los medios, como es evidente en el caso
de los agresores de este estudio. Asimismo, para Huter
(2020), en las fuentes de información se ven comprometidas
implícitamente las posturas ideológicas de los diarios,
debido a la mediación y jerarquización de voces. Lo que
indica que para las noticias de homicidio existe dominancia
del punto de vista institucional, por lo que, similar a lo
investigado por Gomes et al. (2022), los entes policiales o
gubernamentales aparecen como los héroes encargados
de buscar a los criminales y limpiar la ciudad, sin críticas a profundidad sobre su rol.
Revista Enfoques de la Comunicación No. 12 - Noviembre 2024
p-ISSN: 2661–6939 / e-ISSN: 2806-5646
https://revista.consejodecomunicacion.gob.ec
Samantha Ivanova Fierro Erique / Franklin Gustavo Santín Picoita Carlos Antonio Granda Cruz / Daniela Stefanie Gallardo Ledesma Amenazas a la libertad de
pp. 362-417
expresión y democracia
Recibido: 23-ago-2024
Aceptado: 05-nov-2024
Publicado: 15-nov-2024
Además, la Crónica mostró una mayor tendencia a los
tonos sensacionalistas, y también fue el medio en utilizar
más recursos textuales. Sin embargo, esto no posiciona
a La Hora como el diario con el discurso periodístico más
equilibrado, ya que se articula de manera semejante a la
Crónica en cuanto a las estrategias discursivas desde el
ACD. Así, en ambos medios se evidencia la representación
negativa de las víctimas (17% cada uno) y la positividad y
difuminación de los agresores (25% cada uno) y autoridades
(25% cada uno). Por lo que, aunque la Crónica es percibida
como más sensacionalista y utiliza más recursos de este
tipo, ambos medios necesitan mejorar la responsabilidad
y precisión en la cobertura de noticias de homicidios
para evitar representaciones negativas y sesgadas de las
víctimas, agresores y autoridades.
Conclusión
Los discursos periodísticos de las noticias de
homicidios en Diario La Hora Loja y Diario la Crónica se caracterizan por el uso frecuente de recursos lingüísticos
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sensacionalistas y dramáticos mediante descripciones
explícitas de la violencia, metáforas, hipérboles, adjetivos
exagerados y relatos de suspenso. En conclusión, sí
contienen elementos discursivos con enfoques emocionales,
alejados de los tonos objetivos y serios.
Asimismo, las noticias de la muestra tienen una
perspectiva institucionalizada, ya que, utilizan como fuente
principal a las autoridades, y aunque esto podría sugerir
mayor autenticidad en el contenido, en la mitad de los casos
se identificaron estrategias discursivas que difuminan sus
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responsabilidades. Por lo que, la falta de visibilidad de otros actores y fuentes demuestra la reproducción de la ideología
de este grupo dominante.
Por lo tanto, los medios de comunicación deberían
evitar el uso excesivo de los recursos sensacionalistas
y dramáticos, para evitar representaciones sesgadas o
prejuiciosas de víctimas, victimarios y autoridades.
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